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Die Bestatterin

Zalando Cristina Stenbeck wird Prasidentin des Online-Modeanbieters. Die Schwedin lehrt auch Schweizer Modehandler das Flirchten.

ANDRE ANWAR, MARCEL SPEISER

liver Samwer ist kein Mann der lei-
O sen Tone. Er ist ein Mann der gros-

sen Worte. Zusammen mit seinen
Briidern Alexander und Marc steckte der
deutsche Internet-Investor und Multimil-
liondr grosse Teile seines Vermagens in
Online-Hindler wie Zalando. Seither reist
erum die Weltund erziihltallen, die es hi-
ren wollen, dass der stationiire Detailhan-
del Klinisch tot sel. «Liden?=, fragte Sam-
wer kiirzlich an elner Pudiumsdlakussion
vorder
Deutschlands. «Ich sche keinen Wert in
Liiden.» Vier von funf «Offline-Hiindlern»
wilrden nicht iiberleben, prophezeite er.
Und die bei klassischen Hiindlern beliebte
Strategie, online und stationiir zu verbin-
den, brandmarkt er als «Idee von Ratlosen
kurz vor dem Ende»,

Samwers Untergangsszenario mag
{ibertrieben sein. Doch der bislang durch-
schlagende Erfolg von Zalando - auch in
der Schweiz (siehe Kasten) - gibt seinen
Aussagen Gewicht. 2009 setzte das ein
Jahr zuvor gegriindete Unternehmen um-
gerechnet 7,5 Millionen Euro um - damals
glaubte noch niemand, dass man im gros-
sen Stil Kleider und Schuhe {iber das In-
ternet verkaufen kann. 2010 stiegen die

linenz

Zalando ist filr Stenbeck ein
Prestigeobjekt. An ihm will
die Schwedin ihr KGnnen als
Wirtschaftsfilhrerin zeigen.

Verkiiufe auf 190 Millionen, 2011 auf 640
Millionen, 2012 auf iiber 1,4 Milliarden.
Und 2013 lag der Umsatz schon im ersten
Halbjahr jenseits der Milliardengrenze.
Man kann Kleider und Schuhe iiber das
Internet verkaufen - auch im grossen Stil.
Dafiir, dass Zalando auch im grossen
Stil Gewinn macht, soll kiinftig Cristina
Stenbeck sorgen. Sie und die Samwer-
Brilder sind langjihrige {..eschdﬁsp;\nner,
ihre Unternek sind eng mi
verbunden. Stenbecks Investmentgesell-
schalt Kinnevik ist mit 36 Prozent grisste
Aktioniirin bei Zalando und wichtigste Ka-
pitalgeberin bei Rocket Internet, einer der
diversen Beteiligungsgesellschaften der
Samwers. Stenbeck und die Samwers
brauchen sich gegenseitig, um den traditi-
onellen Detailhandel zu Grabe zu tragen.
Wobei Slenlmck als designierter Aufsichts-

- e
Cristina Stenbeck: Designierte Aufsichtsratsvorsitzende von Zalando,

sie ihr Vater an Geschiiftssitzungen mitge-

den - das d he Pendant

haben. Die Tochter einer ameri-
Mutter und eines schwedi-

zum Ver dsidi in der
Schweiz - die | Iaupllnlle zukommt.

Wer aber ist Stenbeck, die Bestatterin
der stationiiren Modehiindler?

Mit 14 Jahren schon im Geschéft

Sie ist gerade einmal 36 Jahre alt und
bereits die wohl méachtigste Frau in Schwe-
dens Wirtschaft. Als Milliondirstochter
einer Mediendynastie wurde sie in eine
verantwortungsvolle Rolle quasi hinein-
geboren. Schon im Alter von 14 Jahren soll

schen Vaters wuchs in einer Villa auf Long
Island bei New York auf. Der Vater war oft
abwesend und lebte in Luxemburg. Der
dortige Landsitz der Familie soll einer Fes-
tung gleichen. In Luxemburg - und in
Liechtenstein - soll auch das Familienver-
migen liber verschachtelte Stiftungskon-
strukie steuerschonend aufgehoben sein.

Obwohl Stenbeck regelmiissig Gas
Schwedens Illustrierten ist, schirmt sie
Privatleben erfolgreich ab. Bekannt lsl

bloss, dass sie mit ihrer Familie in London
lebt. Verheiratet ist die Mutter von drei
Midchen mit dem reichen Briten Alexan-
der Fitzgibbons, Er veranstaltet mit seiner
Firma Fait Accompli Luxuspartys, Unter
anderem hat er fiir den britischen Thron-
folger Prinz William und seine Gattin Kate
die Feier nach der Hochzeit organisiert -
im Buckingham-Palast. Er selbst kommt
mit seiner Cristina kaum raus: «Fiir mich
und meine Frau ist ein Abend zu zweit im
Ausgang die Ausnahme, nicht die Regel.»
Zeit fiir Partys oder einen romanti-
schen Abend zu zweit wird Stenbeck kilnf-

tig noch weniger haben. Denn Zalando ist
fiir die Schwedin das Prestigeobjekt, an
dem sie ihr Kbnnen als Wirtschafisfiihre-
rin unter Beweis stellen will.

Bislang agierte Stenbeck eher im Hin-
tergrund. Bei Zalando-Hauptaktionirin
Kinnevik zieht sie die Fiden zwar schon
linger. Doch jetzt driingt sie nach vorn.
Eben erst hat sie {iberraschend Kinnevik-
Chefin Mia Brunell Livfors nach acht er-
folgreichen Jahren aufs Abstellgleis ge-
schoben - ohne spezifische Begriindun-
gen. Beide beteuerten, dass es kein Zer-
wiirfnis gebe. Die Uberraschung war den-

Hans Lerch will es nochmals wissen

Abercrombie & Kent Auch nach
seinem Abschied bei Hotelplan
geht der Reiseprofi noch nicht
in Rente, Jetzt will er den Markt
fr Luxusreisen aufmischen.

MARCEL SPEISER

Vor einem guten Jahr {ibergab Hans Lerch
die operative Fithrung der Mlgms Re:se-
tochter Hotelplan seinem |

Weggefihrten Thomas Stirni Und

wellwell akllw:n ursprﬁnglicl\ britischen

bi bie & Kent
(A&](] ins Land. Das ma ist bereits bezo-
gen - pikanterweise an der Siigereistrasse
20 in Glattbrugg bei Ziirich; Abercrom-
bie & Kent ist Untermieterin am Hauptsitz
von Hotelplan. Auch Lerch selbst hat dort
weiterhin ein Biiro,

Das Netzwerk aktiviert
Auch die Schweizer Verkaufscrew von
A&K ist komplett. Sie rekrutiert sich zu we-
scmllchen Teilen aus Len:hs wem:m Bc
in der Touri

zog sich - abgesehen von Keineren Pro-
jekten - auf das Vizeprisidium im Verwal-
tungsrat zuriick. Doch an den Ruhestand
denkt der bald 64-fiihrige Reiseprofi noch
lange nicht. «Miinner, die nur zu Hause
rumsitzen, tun ihren Frauen keinen Gefal-
len», sagte Lerch der «Handelszeitung»
zum Abschied, «Ich will gar nicht mit
Arbeiten aufhbren.»

Wie ernst ihm das ist, zeigt sich ab Fe-
bruar auch in der Schweiz. Lerch holt den

Gefiihrt wird der helvetische A&K- -Ableger
von Stefanie Bertoneri Amrein. Sie ist die
Frau des Hotelvermarkters Kurt Amrein,
eines alten Jasskollegen von Lerch. Zu-

mit and; k aus der
Reisebranche pflegen sie den sogenann-
ten Guggitaler, einen speziellen Jass ohne
Trumpf; Lerch selbst organisiert seit Jah-
ren Guggitaler-Weltmeisterschaften, ab-
wechselnd in Asien und Europa. Ebenfalls
an Bord bei A&K ist Roman Siigesser mit

seinem Ziircher Luxusreisebiiro RSelec-
tion. Er wird der erste Repriisentant von
Abercrombie & Kent in der Schweiz. Als
ehemaliger Chef von Kuoni Concierge
Travel kennt er die Wiinsche der Luxus-
klientel bestens. Das Oberklasse-Biiro von
Kuoni war im gleichen Segment aktiv wie
Abercrombie & Kent.

Dort spielt die Konkurrenz aus dem In-
ternet nur eine untergeordnete Rolle,
ebenso wie der Preis. Was zilhlt, ist das
einzigartige Erlebnis. So haben die Briten
unter anderem zahllose Privatvillen im

Hans Lerch:

Der Schweizer
Reiseprofi gibt
nochmals Gas.

Angebot, in denen die Strandferien pro
Woche stattliche finfstellige Betriige kos-
ten. Oder sie hh:lcn In Afrika Sn[nr]s -
selbstverstindlich i vice

ZALANDO IN DER SCHWEIZ
Schon im zweiten
Jahr die Nummer 1

Konkurrenz Den Schweizer Markt
bearbeitet Zalando erst seit zweiein-
halb Jahren. Gemass Schatzungen
der E-Commerce-Beratungsfirma
Carpathia dirften die Deutschen in
der Schweiz letztes Jahr einen Um-
satz von rund 250 Millionen Franken
erwirtschaftet haben. Verglichen mit
dem Vorjahr ist das ein Plus von
rund 60 Prozent.

Profitabel Zalando kommentiert das
nicht. Die Firma publiziert erst Mitte
Februar Details zum Geschaftsjahr
2013, macht zu einzelnen Markten al-
lerdings keine Angaben. In Deutsch-
land, Osterreich und der Schweiz zu-
sammen wurde die Gewinnschwelle
bereits Gberschritten.

noch gross. Denn einerseits war Brunell
Livfors nicht nur Kinnevik-Chefin, son-
dern auch Priisidentin bei Zalando. Jetzt
ist sie beides nicht mehr. Zudem war Bru-
nell Liviors die treibende Kraft hinter Kin-
neviks E

im Inter
Riiekendeck

gxh bloss

Stenbecks Sein oder Nichtsein

Mit Zalando ist Okonomin Stenbeck
ein grosse Wette eingegangen. Denn sie
hat sich den kilnftigen Erfolg schon eini-
ges kosten lassen. In den letzten sechs Jah-
ren hat sie rund 1,4 Milliarden Franken in
Internetunternehmen wie Zalando ge-
steckt. Andere Beteiligungen wurden ver-
kauft, um die Kriegskasse zu flillen.

Wiihrend die Zalando-Beteiligung 2012
den Aktienkurs von Kinnevik als Risikofak-
tor driickte, hat sie 2013 den Kurs fiusserst
positiv beeinflusst. Die Aktien stiegen 2013
bis zu 125 Prozent. Derzeit wird Kinnevik
mit rund 7,5 Milliarden Franken bewertet.
Die Nummer eins im Portfolio ist Milli-
com. Das Telekommunikationsunterneh-
men ist in Afrika und Stidamerika aktiv.
Zalando folgt als Nummer zwei und hat
die schwedisch PR Techaft
Tele2 auf den dritten Platz verdringt.

Kritisch verfolgt diese Entwicklung der
bekannte schwedische IT-Investor Staffan
Persson. Kiirzlich bezeichnete er die hohe
Bewertung von Zalando in den Biichermn
von Kinnevik als «Witzs. Beim britischen
Konkurrenten Asos sei die Wette aufge-
gangen, so Persson. Asos kiinne aber nicht
als Referenz dienen. Denn die Briten hiit-
ten Miirkie Giberall auf der Welt, wiihrend
Zalando nur in wenige Linder liefere.
Maglicherweise ist der Abgang von Bru-
nell Livfors tatsiichlich ein Zeichen der
Unsicherheit. Als wichtigste Geldgeberin
kann Stenbeck bei Zalando ganz anders
auftreten - und falls ndtig durchgreifen.

Kent seit 20 Jahren. Vor gut zehn Jahren -
damals war Lerch noch Konzernchef bei
Kuoni - wollte er Abercrombie & Kent
iiberneh «Ich hiitte das Unterneh-

im Luxuszelt. Von Camp zu Camp fliegen
die Giiste im Privatjet. Ebenfalls beliebt
bei reichen Kunden sind Expeditionen in
die Antarktis - an Bord eines luxuridsen
Kreuzfahrtschiffes.

Lerch wollte A&K filr Kuoni kaufen
Welche konkreten Ziele Lerch mit A&K
in der Schweiz hat, will er nicht sagen.
«Unsere Erwartungen sind hoch, unsere
Hoffnungen gross», sagt er bloss. Klar aber
ist: Das Biiro in Glattbrugg ist fiir den gan-
zen deutschsprachigen Raum zustiindig.
Und es soll neben Roman Siigesser weitere
A&K-Repriisentanzen finden - in der
Schweiz, in Deutschland und Osterreich.

men fiir 50 Millionen Franken haben kon-
nen, scheiterte aber kliglich am Verwal-
tungsrats, sagte Lerch im Herbst 2012 der
«Handelszeitung». Heute setzt A&K rund
eine halbe Milliarde Franken um und ist
laut Lerch «ziemlich profitabels.

Geoffrey Kent griindete das Unterneh-
men mit seinen Eltern. Zuniichst organi-
sierten sie Safaris im &stlichen Afrika.
Heute arbeiten 2300 Angestellte fiir die
Firma. Der Durchbruch gelang Kent, weil
erimmer wieder beriihmte Perstnlichkei-
ten als Kunden gewinnen konnte. Thm
half, dass er zw8If Jahre lang Captain des
Poloteams von Prinz Charles war. Sein Ge-
icha.ﬁsparmcr Lerch sagt: «Wenn man die
H: von Warren Buffett, Bill

Lerch ist seit king Mitbesitzer von
Abercrombie & Kent, sitzt im Verwal-
tungsrat der Gesellschaft und ist als Exe-
cutive Vice Chairman operativ aktiv. Er
kennt Unternehmensgriinder Geoffrey

(,]l on, George Clooney, Mick Jagger
oder Cameron Diaz braucht, Geoff hat sie.
Er kennt die halbe Welt und drei Viertel
der berithmten Welt.»



